
 
 
 
 

 

 
 
 

Descripción del servicio 
 

� Diseñar un modelo de simulación que permita viajar de la abstracción a lo numérico en línea con los 
siguientes planteamientos:  

o Determinación de escenarios posibles a contemplar ante una determinada realidad.  
o Definición y simulación de los procedimientos posibles ante escenarios posibles con el fin de 

determinar los niveles de efectividad y eficiencia de cada uno de ellos.  
o Obtención de resultados dirigidos a apoyar metodológicamente la toma de decisiones en base a 

hechos y datos.  
� Impartir formación de expertos en simulación, con el fin de asegurar la adecuada utilización y evolución 

del modelo de simulación facilitado.  
 

Beneficios 
 

� Facilita la interpretación de la realidad actual con modelo reproducible.  
� Dirige a imaginar nuevas soluciones.  
� Permite prever los efectos en laboratorio para evaluar alternativas y anticipar soluciones factibles.  
� Proporciona un instrumento para gestionar el cambio de forma no arbitraria.  
� Disponibilidad de recursos propios capaces de: 

o Evolucionar y mantener el modelo de simulación diseñado. 
o Asegurar la captura de los beneficios que la simulación puede aportar. 
o Apoyar con la simulación las iniciativas de mejora continua o radical, existentes en el ámbito 

modelado 

 
 

Simulación de procesos 
Rediseño y simulación 


